
 
สถิติการให้บริการตามภารกิจของของเทศบาลต าบลพรุพี อ าเภอบ้านาสาร จังหวัดสุราษฎร์ธานี ประจ าปี 2566 

1. จ านวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (walk in)  ประจ าเดือน เมษายน  2566  
 

กระบวนงาน 
 

จ านวนประชาชนผู้มาใช้บริการ (คน) 
จ านวนเรื่อง /การด าเนินงานแก้ไขปัญหา 

 
หน่วยที่รับผิดชอบ 

สัปดาห์ 1 สัปดาห์ 2 สัปดาห์ 3 สัปดาห์ 4 สัปดาห์ 5 รวม 
- งานรับลงทะเบียนผู้มีสิทธิรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 0 0 0 0 0 0 ส านักปลัด 
- งานรับลงทะเบียนผู้มีสิทธิรับเบี้ยยังชีพผู้พิการ 0 0 0 0 0 0 ส านักปลัด 
- งานรับลงทะเบียนเพ่ือขอรับสิทธิ์รับเงินอุดหนุนเด็ก 0 0 0 0 0 0 ส านักปลัด 
- งานรับลงทะเบียนผู้มีสิทธิ์รับเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ 3 2 1 0 0 5 ส านักปลัด 
- งานร้องเรียนร้องทุกข์ 0 0 0 0 0 0 ส านักปลัด 
- งานขอความช่วยเหลือทั่วไปของประชาชน 1 1 0 5 0 2 ส านักปลัด 
- งานการให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติและสาธารณะภัย  0 0 0 0 0 0 ส านักปลัด 
- งานสนับสนุนน้ าอุปโภค บริโภค 0 5 0 0 0 5 ส านักปลัด 
- งานให้บริการฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้า 0 0 0 0 0 0 ส านักปลัด 
- งานให้บริการพ่นหมอกควันป้องกันและการควบคุมการแพร่ระบาด
ไข้เลือดออก 

0 1 0 0 0 0 ส านักปลัด 

- งานประปา 2 0 0 0 0 2 กองคลัง 
- งานก าจัดขยะมูลฝอยและสิ่งปฎิกูล 2 1 0 0 0 3 กองช่าง 
-งานก่อสร้าง(ควบคุมอาคาร) 1 1 3 1 0 6 กองช่าง 
- งานช าระค่าภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง 0 10 10 2 0 12 กองคลัง 
- งานช าระค่าน้ าประปา 2 10 0 10 0 23 กองคลัง 
- งานช าระค่าขยะมูลฝอย 10 5 0 0 0 15 กองคลัง 
- งานรับสมัครนักเรียน ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 0 0 0 0 0 0 กองการศึกษาฯ 
- งานรับสมัครนักเรียน โรงเรยีนอนุบาล 0 0 0 0 0 0 กองการศึกษาฯ 

 

 



 
 
2. จ านวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service  ประจ าเดือน เมษายน 2566 
 

 
กระบวนงาน 

 
จ านวนประชาชนผู้มาใช้บริการ (คน) 

จ านวนเรื่อง /การด าเนินงานแก้ไขปัญหา 
 

 
หน่วยที่รับผิดชอบ 

สัปดาห์ 1 สัปดาห์ 2 สัปดาห์ 3 สัปดาห์ 4 สัปดาห ์5 รวม 
เมนูร้องเรียนทุจริต 0 0 0 0 0 0 ส านักปลัด 
ช่วยเหลือประชาชน 0 0 0 0 0 0 ส านักปลัด 
ขออนุเคราะห์น้ า 0 0 0 0 0 0 ส านักปลัด 
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 0 0 0 0 0 0 ส านักปลัด 
จัดเก็บก่ิงไม้ 0 0 0 0 0 0 ส านักปลัด 
บริการถังขยะ 5 20 20 0 0 45 ส านักปลัด 
ซ่อมโคมไฟสาธารณะ 0 0 0 0 0 0 ส านักปลัด 
การให้บริการ ONLINE 3 0 0 0 0 3 ส านักปลัด 
แบบฟอร์มขอยืมใช้ห้องประชุม 0 0 0 0 0 0 ส านักปลัด 

 


